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●パソコンの入替のみを行う団体様向け手順●

ブラウザ情報の初期化
※メール認証用アドレスの変更がある場合は
メール認証用アドレス初期化も行ってください

●Cookie発行・取得・保管への同意が必要です
初回ログイン時に、Cookieを発行・取得しIDと紐づけるため、
Cookieの発行・取得・保管に関して同意をいただく必要があります。
2回目以降のログインでは、初回取得時のCookieのないブラウザ（パソコン）
からはログインできません。

なお、団体様のセキュリティポリシーなどによりメール認証方式の対応が困難な場合は、
サポートデスクまでお問い合わせください。代替方法（GIP認証方式）をご案内いたします。

2

ログイン

パソコンの入替のみを行う場合は、旧パソコンからブラウザ情報の初期化を行った後、

新パソコンの初期設定を行ってください。

旧パソコンの操作が困難な場合は、サポートデスクまでご連絡ください。

１．パソコン入替・担当者交代の手順

パソコンの初期設定

◆旧パソコンでの操作

◆新パソコンでの操作

●ご注意ください
1台のパソコンで複数申込を併用する場合には、プロファイルの作成が必要になります。
詳細はログイン画面掲載の「1台のPCで複数IDを併用する団体様へ」をご確認ください。



生命保険団体扱インターネットサービス

●担当者交代のある団体様向け手順●

3

担当者交代がある場合は、旧担当者より担当者情報の変更申込を行った後、

新担当者のパソコン初期設定を行ってください。

旧担当者での操作が困難な場合は、サポートデスクまでご連絡ください。

IDの取り扱いについては次ページをご確認ください。

Ａ.旧担当者のIDを
引き継いで利用する場合

↓
旧担当者の認証用アドレスと

ブラウザ情報の初期化

担当者情報の変更申込

１．パソコン入替・担当者交代の手順

Ｂ.未利用のIDを
利用する場合

↓
未利用のIDを確認

Ｃ.IDを追加する場合
（担当者を追加する場合）

↓
ID追加の申込

ログイン

パソコンの初期設定

IDの取り扱い（3パターン）について確認

◆旧担当者の操作

◆新担当者の操作
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業務用IDを追加し新しいIDを新担当者に付与したい場合、IDの追加申込を行ってください。

既に業務用IDを3つご利用の場合は、先にID削除を行う必要があります。

（業務用IDは最大で3つまでとなっております）

※新しいID・パスワードをお届けするまでに1～2週間程度かかります。

担当者を追加する場合、未利用の業務用IDがなければIDの追加申込が必要です。

IDの追加申込の操作についてはP6をご参照ください。

業務用IDを2つ以上お持ちで利用していないIDがある場合、未利用のIDの利用が可能です。

所有している業務用IDはID通知書をご確認ください。

もしくは、管理用IDでログイン後、

「管理者メニュー」→「申込内容変更」→「生保団体ネット利用情報変更」へ進んだ画面上でも

所有しているIDを確認いただくことができます。

現在未利用のIDでも、以前利用されていた場合には、メール認証アドレス初期化と

ブラウザ情報初期化、（必要に応じてパスワードの初期化）が必要になります。

メール認証用アドレス初期化 とブラウザ情報初期化の操作についてはP8をご参照ください。

担当者交代に伴いIDの利用者が変わる場合、IDの取り扱いについては以下の
パターンをご確認ください。

4

旧担当者からIDを引き継いで利用する場合、IDに紐づいている旧担当者の情報の初期化が

必要なため、引き継ぐIDのメール認証用アドレス初期化とブラウザ情報初期化を行って下さい。

※パスワードは変更されません。

メール認証用アドレス初期化 とブラウザ情報初期化の操作についてはP8をご参照ください。

Ａ.旧担当者のIDを引き継いで利用する場合

Ｂ.未利用のIDを利用する場合

１．パソコン入替・担当者交代の手順

Ｃ.IDを追加する場合（担当者を追加する場合）

●IDの取り扱いについて●
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管理用ＩＤ（XA3～）でログインし、 「管理者メニュー」 → 「お申込内容変更」 と進みます。

［団体情報変更］ボタンを押します。

変更する内容の 「変更後」 欄に、
変更後の団体情報を入力してください。

「変更後」欄に入力すると、

該当項目のチェックボックスに

自動的にチェックが入ります。

このチェックを外すと、

「変更後」欄に入力されていても、

変更されませんのでご注意ください。

入力後、ページ下部の「確認画面へ」
ボタンを押します。

≪注意事項≫

・登録済の情報を削除するには、該当項目のチェックボックスにチェックをつけ、「変更後」欄は空欄

にしてください。（「役職名」・「部署名」・「メールアドレス２｣など必須項目でない項目は削除可能）

・背景がピンクの項目は、生保会社の確認が必要な項目です。

この項目を変更した場合は完了までにお時間がかかる可能性があります。

5

① 管理用IDでログインします

② 変更する項目を選択します

③ 現在登録されている団体様の情報を確認し、変更内容を入力します

担当者は変わらず、パソコンのみ入替の場合は本作業は不要です。
8ページへ進んでください。

２－１．旧パソコン（旧担当者）で行う設定/担当者情報の変更

２ ．旧パソコン（旧担当者）で行う設定
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「変更後」欄に変更後の団体情報が赤字で
表示されます。（右図の点線枠内）
内容を確認し、問題なければページ下部の
「一時保存」 ボタンを押します。

「一時保存を実行します」と表示されますので
［実行］ボタンを押します。

「一時保存処理が完了しました」と
表示されますので、
［了解］ボタンを押します。

※ID追加が不要の場合はP.8へ進んでください。

6

④ 変更内容を確認し、一時保存をします

～参考～ ID追加の申込をする場合

２ ．旧パソコン（旧担当者）で行う設定

「管理者メニュー」→「お申込内容変更」
をクリックし、
［生保団体ネット利用情報変更］ボタンを
押します。

追加ID欄の「1個追加」もしくは「2個追加」
のチェックボックスにチェックを付けます。
※追加のチェックが出来ない場合は
IDの削除を先に行ってください。
削除が完了した翌営業日以降に追加が
可能となります。

［確認画面へ］のボタンを押し、次ページで
一時保存後、P7へ進んでください。

※担当者情報変更と同時にID追加が
可能です。
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7

「変更後」欄に変更後の団体情報が
赤字で表示されます。

誤りがないことを確認後、必要であれば
画面の内容を印刷し、ページ下部の
［この内容で申込む］ ボタンを押します。

「申込変更処理を実行します。
よろしいですか？」
と表示されますので、
[実行]ボタンを押します。

申込された内容は翌営業日以降の
反映となります。

※背景がピンクの項目に入力された場合は

完了までにお時間がかかる可能性があります

⑥ 登録内容を確認します

担当者情報の変更申込後、旧担当者のメール認証用アドレスと
ブラウザ情報の初期化を行います。

次ページへ進んでください。

お申込内容変更のトップ画面に
戻りますので、
ページ下部の［お申込の最終確認へ］
ボタンを押します。

⑤ 「お申込の最終確認へ」ボタンを押します

２ ．旧パソコン（旧担当者）で行う設定
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管理用ＩＤ（XA3～）で団体ネットにログインし、 ①「管理者メニュー」 → ②「ブラウザ情報初期化」と進みます。

① ブラウザ情報初期化画面に進みます

①

② 初期化するIDを選択します

IDごとに登録されているブラウザ情報が表示されます。

①初期化したいIDをクリックします。

②

①

２－２．旧パソコン（旧担当者）で行う設定/ブラウザ情報初期化

２．旧パソコン（旧担当者）で行う設定

IDごとに登録されているブラウザ情報が表示されます。

①初期化したいIDをクリックします。

①

未利用のIDは何も表示されません
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9

③ ブラウザ情報を初期化します

①「初期化」ボタンをクリックします。

初期化せずに一覧画面に戻るには、②「戻る」ボタンをクリックしてください。

①

②

③

初期化されたことを確認したら

③「戻る」ボタンをクリックして一覧画面に戻ります。

●メール認証用アドレスの初期化が必要な場合・・・次ページへ
●メール認証用アドレスの初期化が不要な場合・・・12ページへ

進んでください。
12ページ以降は新パソコン（新担当者）で行う設定となります。

２ ．旧パソコン（旧担当者）で行う設定
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２－３．旧パソコン（旧担当者）で行う設定/メール認証用アドレス初期化

管理用ＩＤ（XA3～）で団体ネットにログインし、 ①「管理者メニュー」タブ → ②「メール認証用アドレス初期化」

と進みます。

① メール認証用アドレス初期化画面に進みます

①

② 初期化するIDを選択します

IDごとに登録されているメール認証用アドレス情報が表示されます。

①初期化したいIDをクリックします。

メール認証用アドレスの変更が不要な場合は
12ページへ進んでください。

10

２．旧パソコン（旧担当者）で行う設定

IDごとに登録されているブラウザ情報が表示されます。

①初期化したいIDをクリックします。

②

①

未利用のIDは何も表示されません
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③ メール認証用アドレスを初期化します

①「初期化」ボタンをクリックします。

初期化せずに一覧画面に戻るには、 ②「戻る」ボタンをクリックしてください。

①

②

初期化されたことを確認したら

③「戻る」ボタンをクリックして一覧画面に戻ります。

③

11

ここまでが旧パソコン（旧担当者）の操作となります。
次ページ以降は新パソコン（新担当者のパソコン）で設定してください。

新パソコン（新担当者のパソコン）でログインができれば
パソコン入替（担当者交代）の手続きは完了となります。

団体ネットより配信される

各種メールの配信先アドレスとは連動しません。

配信先メールアドレスの変更も必要な場合は、

5ページから7ページの設定を行ってください。
ご注意ください

２ ．旧パソコン（旧担当者）で行う設定



生命保険団体扱インターネットサービス
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ここからは新パソコンでの操作となります。

① 信頼済サイトに登録します

③

②

④

⑤ ⑥

⑦

①

コントロールパネル → ①[インターネットオプション] → ②[セキュリティ]タブ →③[信頼済サイト] → ④[サイト]と
進み、[このWebサイトをゾーンに追加する]に「https://www.seiho-linc.jp」を入力(⑤)し、⑥[追加]を押します。
[Webサイト]欄に上記アドレスが移動したことを確認し、⑦[閉じる]ボタンを押します。

https://www.seiho-linc.jp
上記アドレスを手入力してください

このアドレスは後ほども使用するため
コピーしてください

３－１．新パソコン（新担当者）で行う設定/インターネットオプションの設定

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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③ ポップアップを許可するサイトに登録します

② サイトごとのプライバシーを許可します

①

②

③

↑必ず確認！

④

⑤

①

④③

[設定]が押せない場合、
「ポップアップブロックを有効にす
る」にチェックを入れてください

②

⑤

13

[インターネットオプション]画面で → ①[プライバシー]タブ → ②[サイト]と進み、
[Webサイトのアドレス]に ③「https://www.seiho-linc.jp」を貼り付けし、④[許可]を押します。
[管理しているWebサイト]欄に上記アドレスが移動して[常に許可]となったことを確認し、⑤[OK]ボタンを押します。

[インターネットオプション]画面で → ①[プライバシー]タブ → [ポップアップブロック]の②[設定]と進み、

[許可するWebサイトのアドレス]に③「https://www.seiho-linc.jp」を貼り付けし、④[追加]を押します。

[許可されたサイト]欄に上記アドレスが移動したことを確認し、⑤[閉じる]ボタンを押します。

https://www.seiho-linc.jp

https://www.seiho-linc.jp

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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④ 暗号化通信の設定をします

14

[インターネットオプション]画面で → ①[詳細
設定]タブ → ②[セキュリティ]と進み、
③チェックボックスを以下のとおりに設定します。

すべての設定が終わりましたら、

[インターネットオプション]の画面を ④[OK]

ボタンで閉じます。

２．はじめてのログイン操作

①

②

③

④

続いて各ブラウザの設定を行います。 次ページへ進んでください。

「SSL3.0を使用する」 → 「チェックなし」
「TLS1.0を使用する」 → 「チェックなし」
「TLS1.1の使用」 → 「チェックなし」
「TLS1.2の使用」 → 「チェックあり」
「TLS1.3の使用」 → 「チェックあり」 ※
※ Windows11ご利用の場合のみ
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15

2．Google Chrome      ・・・・・・・・・ P.21

●ご利用ブラウザに合わせて下記ページからお進みください●

1．Microsoft Edge ・・・・・・・・・ P.16

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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① ポップアップを許可します

16

② ③

④

⑤

①Microsoft Edgeを立ち上げ、「・・・」 → ②「設定」 → ③「Cookieとサイトのアクセス許可」 →
④「ポップアップとリダイレクト」と進み、⑤「許可」の「追加」をクリックします。
⑥「サイトの追加」で「https://www.seiho-linc.jp」を追加し、⑦「許可」の下にアドレスが表示されたことを確認します。

①

「許可」の設定ができない場合は
団体様社内のIT担当者様

にご確認ください。

⑦

⑥

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

３－２．新パソコン（新担当者）で行う設定/初期設定～Microsoft Edge～
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② JavaScriptを有効にします

②

17

①

← 必ず確認！

④

③

「設定」画面で → ①「Cookieとサイトのアクセス許可」 → ②「JavaScript」と進み、③「許可（推奨）」を「有効」にします。
「Cookieとサイトのアクセス許可」まで戻り、「JavaScript」欄が④「許可済み」になっていることを確認します。

③ Cookieとサイトデータの設定をします

①

②

③

「設定」画面で → ①「Cookieとサイトのアクセス許可」 → ②「Cookieとサイトデータの管理と削除」と進み、

③「Cookieデータの保存と読み取りをサイトに許可する（推奨）」を「有効」にします。

④「サードパーティの Cookie をブロックする」を「無効」にします。

④

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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④ Cookieの保存を許可するサイトを追加します

①

②

「設定」画面で → ①「Cookieとサイトのアクセス許可」 → ②「Cookieとサイトデータの管理と削除」と進み、

③「許可」の「追加」をクリックします。
④「サイトの追加」に「https://www.seiho-linc.jp」を入力し、「このサイトにサードパーティのCookieを含める」に
チェックを付けて追加します。

⑤「許可」の下にアドレスが表示されたことを確認します。

③

④
「許可」の設定ができない場合は

団体様社内のIT担当者様
にご確認ください。

⑤

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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⑤ 閲覧データのクリアを無効にします

①

②

「設定」画面 → ①「プライバシー、検索、サービス」 → ② 「ブラウザを閉じるたびにクリアするデータを選択する」
と進み、③「Cookieおよびその他のサイトデータ」が有効な状態で④「解除しない」の「追加」をクリックします。

⑤「サイトの追加」で「https://www.seiho-linc.jp」を入力し、
「このサイトにサードパーティの Cookie を含める」にチェックを付けて追加します。

③

④

⑤

「許可」の設定ができない場合は
団体様社内のIT担当者様

にご確認ください。

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

19
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⑥ 閲覧データのクリアを無効にします

②

⑥「解除しない」の下にアドレスが表示されたことを確認します。
⑦「Cookieおよびその他のサイトデータ」をクリックして「無効」にします。

Microsoft Edgeの設定は以上です。

開いているブラウザを全て閉じます。

その後、 Microsoft Edgeを起動して26ページに進んでください。

⑦

必ず無効になっていることを
ご確認ください

⑥

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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①Google Chromeを立ち上げ、 「 」 → ②「設定」 → ③「プライバシーとセキュリティ」 → ④「サイトの設定」と進み、
⑤コンテンツ欄の「サードパーティCookie」をクリックします。

①

②

③

・・・

③

⑤

④

① Cookieの設定をします

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

３－３．新パソコン（新担当者）で行う設定/初期設定～Google Chrome～
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① Cookieの設定をします

22

⑥「サードパーティCookieの使用が許可されています」 の 「追加」をクリックします。
⑦「サイトの追加」で「https://www.seiho-linc.jp」を追加し、
⑧「サードパーティCookieの使用が許可されています」の下にアドレスが表示されたことを確認します。

⑧

⑥

⑦

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

「追加」の設定ができない場合は
団体様社内のIT担当者様

にご確認ください。
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「設定」画面 → ①「プライバシーとセキュリティ」 → ②「サイトの設定」と進み、
③コンテンツ欄の「 JavaScript 」をクリックします。
④「サイトがJavaScriptを使用できるようにする」を選択します。

② JavaScriptを有効にします

①

②

③

④

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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③ ポップアップとリダイレクトを許可します

「設定」画面 → ①「プライバシーとセキュリティ」 → ②「サイトの設定」 →

③コンテンツ欄の「ポップアップとリダイレクト」と進み、

④「ポップアップの送信やリダイレクトの使用を許可するサイト」 の 「追加」をクリックします。

①

②

③

「許可」の設定ができない場合は
団体様社内のIT担当者様

にご確認ください。

④

必ず「ポップアップの送信やリダイレクト
の使用を許可するサイト」
への追加を行ってください

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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③ ポップアップとリダイレクトを許可します

⑤「サイトの追加」で「https://www.seiho-linc.jp」を追加し、
⑥「ポップアップの送信やリダイレクトの使用を許可するサイト」の下にアドレスが表示されたことを確認します。

⑤

Google Chromeの設定は以上です。

開いているブラウザを全て閉じます。

その後、 Google Chromeを起動して26ページに進んでください。

⑥

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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ログイン画面を下記URLから開きます。
https://www.seiho-linc.jp/dantai/fw/ap/dtw/login
ＩＤとパスワードを入力し「ログイン」ボタンを押します。

① ログイン画面にてＩＤとパスワードを入力します

この画面は閉じずに
メール認証に進んでください

10ページでメール認証用アドレス初期化を実施した場合は
28ページへ進んでください。

② Cookie取得に同意します

Cookie取得について「同意する」ボタンを押します。

※「同意しない」ボタンを押すと、①のログイン画面

に戻りログインすることはできません。

３－４．新パソコン（新担当者）で行う設定/ログイン操作

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

下記画面が表示されたら、
登録済みメール認証用アドレスにメールが
届くので確認します。
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④ ログインが完了しました 生保団体ネットのメイン画面が表示されます

「ログイン」が完了しました。

メイン画面が表示されます。

※右の画像は業務用IDでログインした時の画面です。
管理用IDではメニューの構成が一部異なります。

新パソコン（新担当者のパソコン）でログインが完了すれば
パソコン入替（担当者交代）の手続きは完了となります。

次回以降は今回設定したパソコンでログインが可能です。

③ メール認証をします

本文にあるリンクにアクセスしてログイン完了です。

※メールに記載の日時から「10分以内」にリンク

にアクセスしてください。

10分を超えた場合は、メールの再発行が必要に

なりますのでご注意ください。

【メール認証用リンク通知】生保団体ネット



団体壱商事（株）様

日頃は、生保団体ネットをご利用いただきありがとうございます。

メール認証用リンクを通知します。

団体名：団体壱商事（株）
ID：XA5001234567890
日時： 2021/09/02 20:26:44

以下リンクにアクセスしてください。こちらのリンクは、上記の日時から10分間有効です。
https://www.seiho-linc.jp/dantai/fw/ap/dtw/～

**********************************************************
ご不明な点などがありましたら、以下へお問い合わせください
一般社団法人 生命保険協会
生保団体ネット サポートデスク
（運営） 株式会社 ＮＴＴデータ 保険ネット担当
連絡先　03-5962-7610
営業時間　9:00〜18:00　※土日祝日と12/31〜1/3を除く営業日
**********************************************************
MC-S03
＊本メールは送信専用アドレスより送っております。本メールには返信できませんので、ご注意ください。

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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③ メール認証用アドレスの仮登録をします

ログイン画面を下記URLから開きます。
https://www.seiho-linc.jp/dantai/fw/ap/dtw/login
ＩＤとパスワードを入力し「ログイン」ボタンを押します。

※「アカウントロックがかかりました」のメッセージが表示された場合は、
管理用IDでログインしてパスワードを初期化することでロックの解除ができます。
管理用IDでアカウントロックが発生した場合は、サポートデスクまで
ご連絡ください。

① ログイン画面にてＩＤとパスワードを入力します

①メール認証用に新たに登録するメールアドレスを入力し、

②「仮登録」ボタンを押します。

③「実行」ボタンを押して、仮登録したメールアドレスに

届いているメールを確認します。
①

②

③ この画面は閉じずに
メールの確認をしてください

② Cookie取得に同意します

Cookie取得について「同意する」ボタンを押します。

※「同意しない」ボタンを押すと、①のログイン画面

に戻りログインすることはできません。

３．新パソコン（新担当者）で行う設定

３－５．新パソコン（新担当者）で行う設定/メール認証用アドレスの設定
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⑤ メール認証をします

④ メール認証用アドレスの本登録をします

メール本文にあるリンクにアクセスすることで、

メール認証用アドレスの本登録が完了です。

本登録完了後、メール認証用リンク通知メール

が受信されます。

本文にあるリンクにアクセスすることで、ログイン

完了となります。

※メールに記載の日時から「10分以内」にリンク

にアクセスしてください。

10分を超えた場合は、メールの再発行が必要に

なりますのでご注意ください。

【メール認証用アドレス本登録依頼】生保団体ネット
団体壱商事（株）様

日頃は、生保団体ネットをご利用いただきありがとうございます。
以下のユーザについて、メール認証用アドレスが仮登録されました。

団体名：団体壱商事（株）
ID：XA5001DTS000000199T
仮登録日時： 2021/09/02 20:23:55
メール認証用アドレス：abcde@example.com

以下リンクにアクセスし、本登録してください。こちらのリンクは、上記の仮登録日時から60分間有効です。
https://www.seiho-linc.jp/dantai/fw/ap/dtw/～

**********************************************************
ご不明な点などがありましたら、以下へお問い合わせください
一般社団法人 生命保険協会
生保団体ネット サポートデスク
（運営） 株式会社 ＮＴＴデータ 保険ネット担当
連絡先　03-6625-8873
営業時間　9:00〜18:00　※土日祝日と12/31〜1/3を除く営業日
**********************************************************
MC-S03
＊本メールは送信専用アドレスより送っております。本メールには返信できませんので、ご注意ください。

XA50001234567890

※メールに記載の仮登録日時から「60分以内」

にリンクにアクセスしてください。

60分を超えた場合は、メールの再発行が必要

になりますのでご注意ください。

【メール認証用リンク通知】生保団体ネット



団体壱商事（株）様

日頃は、生保団体ネットをご利用いただきありがとうございます。

メール認証用リンクを通知します。

団体名：団体壱商事（株）
ID：XA5001234567890
日時： 2021/09/02 20:26:44

以下リンクにアクセスしてください。こちらのリンクは、上記の日時から10分間有効です。
https://www.seiho-linc.jp/dantai/fw/ap/dtw/～

**********************************************************
ご不明な点などがありましたら、以下へお問い合わせください
一般社団法人 生命保険協会
生保団体ネット サポートデスク
（運営） 株式会社 ＮＴＴデータ 保険ネット担当
連絡先　03-5962-7610
営業時間　9:00〜18:00　※土日祝日と12/31〜1/3を除く営業日
**********************************************************
MC-S03
＊本メールは送信専用アドレスより送っております。本メールには返信できませんので、ご注意ください。

この画面は閉じずに
メール認証に進んでください

この画面は閉じずに
メール認証に進んでください

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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⑥ ログインが完了しました 生保団体ネットのメイン画面が表示されます

「ログイン」が完了しました。

メイン画面が表示されます。

※右の画像は業務用IDでログインした時の画面です。
管理用IDではメニューの構成が一部異なります。

新パソコン（新担当者のパソコン）でログインが完了すれば
パソコン入替（担当者交代）の手続きは完了となります。

次回以降は今回設定したパソコンでログインが可能です。

３．新パソコン（新担当者）で行う設定
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◆ 「センターからのお知らせ」 について
生保団体ネットご利用のすべての団体様への各種お知らせを掲示しています。

◆ 「生保会社から団体様へ」 について
各生保会社の画面操作手順、ならびに生保からの個別連絡事項やお知らせを掲示しています。

◆ 「操作マニュアル」 について
生保団体ネットの各種画面操作やスケジュール変更などの操作手順を掲示しています。

◆ 参考ドキュメント

31

ログイン後の画面右上に、各種操作マニュアルやご案内を掲載しております。
ぜひご活用ください。

センターからのお知らせ
（ご利用にかかる連絡事項）

生保会社から団体様へ
（各生保会社からの連絡事項）

(各生保会社が提供するマニュアル）

操作マニュアル
（生保団体ネットの操作手順書）

生保団体ネット サポートデスク

03-6625-8873
営業時間：9:00～18:00

（土日祝日と12/31～1/3を除く営業日）

※お客様応対のサービス向上のため録音させていただきます
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